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: Ingenieria de Sofiware A do S. A.

consiste en aplicar
herramientas de Ingenierias de Datos sobre la
informacion de personas y datos geograficos, que
permiten homogenizar y estructurar la informacion con
criterios oficiales, contrastados y verificados.

Con esta aplicacion

e Facilitara el trabajo de depuracion y estructuracidon de la Base de Datos.
* Establecera los mecanismos que garanticen el mantenimiento de dicha depuracion.

* Dispondra de una Base de datos que permita abordar planteamientos tecnoldgicos
y acciones de marketing y comercial con la maxima calidad.

e Construira relaciones de valor anadido en base a satisfacer las necesidades reales
de los clientes.

En la mayoria de las empresas la informacion de las bases de datos,
no es estandar y estructurada. Esto se cristaliza en un conocimiento
parcial y disgregado. Las soluciones de normalizacion de datos le
permitiran optimizar sus campanas de marketing y tener una gestion
eficaz de la informacion.

Como se consigue

e Conocimiento del cliente y sus necesidades.

* Atencidn a sus requerimientos para comprenderle mejory ayudarle en sus decisiones.
Los contactos son el centro de la relacion.

e Cooperar para crecer. Detectar los espacios de interés comun.

* Poner a disposicion de la organizacion las posibilidades que ofrecen las nuevas
tecnologias para optimizar la relacidn con sus clientes.
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Aplicaciones de la Ingenieria de Datos.

Integracion de Bases de datos externas con informacion de personas y/o direcciones procedentes
de diferentes origenes.

Creacion de ficheros de personas de alta eficacia.

Depuracion de bases de datos o ficheros con informacion dispersa, no  consolidada, no
homogénea, redundante o codificada.

Localizar “no clientes” en bases de datos externas para campanas de captacion.
Relacionar caracteristicas y variables sociodemograficas a los clientes para un posterior estudio.

Optimizar los resultados de analisis estadisticos (tendencias, probabilidad de compra,
segmentacion de la cartera de clientes, localizacion de mercado potencial...).
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Y ademas ... Le ofrecemos una prueba sin cargo.

Propuesta estimacion de resultados

<
<

Cliente
Limites de los procesos de
Muestra Resultado depuracion
Significativa Normalizado
ge +/- 5.000 y Validado Calidad y como medirla
egistros
Efectividad Real
o Acciones posteriores
MRM Informark = Plataforma de
= . . .
Normalizacion y Impacto sobre la BD existente: ;Debe
P Validacion modificarse? ;en que medida?
MADRID BARCELONA VALENCIA BILBAO SEVILLA
A Avda. Burgos 8a P° de Gréacia, 2 4° Avda. de Aragon, 30 4J Avda. de Algorta, 16 2° Avda. la Palmera, 19 (Edificio Winterthur 2)
O 28036 Madrid 08007 Barcelona 46021 Valencia 48990 Getxo (Vizcaya) 41013 Sevilla
lnS a Tel. 91 383 40 60 Tel. 93 412 61 00 Tel. 96 339 11 90 Tel. 94 491 52 00 Tel. 95 499 00 33
e T Fax: 91 383 40 90 Fax: 93 412 65 31 Fax: 96 393 50 30 Fax: 94 491 43 80 Fax: 95 428 33 20

Tngenieria de Software Avanzado S. A.

e-mail: soluciones@insags.com 901 116 376




